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ALESSANDRA CROCI LILIANA

alcroci@asst-rhodense.it;




ESPERIENZA LAVORATIVA

DAL 2020 AL 2026 COMPONENTETITOLARE O SUPPLENTE DI COMMISSIONI
ESAMINATRICI CONCORSI PUBBLICI, MOBILITA, AVVISI A TEMPO
DETERMINATO PER INFERMIERI RUOLO SANITARIO AREA PROFESSIONISTI
DELLA SSALUTE E DEI FUNZIONARI

LUGLIO 2019 COMPONENTE DI COMMISSIONE ESAMINATRICE CONCORSO

PUBBLICO PERTITOLI ED ESAMI, A TEMPO INDETERMINATO PER OPERATORE SOCIO-
SANITARIO ( CATBS)

PERIODO ESTIVO 2018 SOSTITUZIONE RESPONSABILE SIPO DI PRESIDIO ASST-RHODENSE
GIUGNO — LUGLIO 2018 COMPONENTE DI COMMISSIONE ESAMINATRICE CONCORSO
PUBBLICO (PROCEDURA  UNIFICATA — AZIENDA CONDUTTRICE) PER TITOLI ED ESAMI , A
TEMPO INDETERMINATO PER COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO INFERMIERE (
CATD)

LUGLIO 2018 COMPONENTE DI COMMISSIONE ESAMINATRICE CONCORSO

PUBBLICO PER TITOLI ED ESAMI, A TEMPO INDETERMINATO PER TECNICO SANITARIO
RADIOLOGIA MEDICA ( CAT D)

2016 COMPONENTE DI COMMISSIONE ESAMINATRICE CONCORSO

PUBBLICO PER TITOLI ED ESAMI, A TEMPO INDETERMINATO PER COLLABORATORE
PROFESSIONALE SANITARIO INFERMIERE ( CAT D)

2015 COMPONENTE DI COMMISSIONE ESAMINATRICE CONCORSO

PUBBLICO PER TITOLI E COLLOQUIO TEMPOINDETERMINATO DI OPERATORE SOCIO
SANITARIO (cat.BS).

DAL APRILE 2017 COMPONENTE CUG PARTE AMMINISTRAZIONE ASST RHODENSE
DAL SETTEMBRE 2016 COMPONENTE CUG PARTE SINDACALE ASST RHODENSE
DAL GENNAIO 2012 componente della Comitato Scientifico Collegio IPASVI di Varese
Nel triennio 2012 — 2015 componente RSU Aziendale

Dal Dicembre 2014 docente di piu discipline formative per corsi formativi per

personale di supporto (ASA — OSS) per la Fondazione Clerici di Rho

A.a. 2011-2016-2017-2018 docente Universita Statale Mitano, laurea triennale
Scienze Infermieristiche sede ASST-Rhodense

E.C.M. in pari con le normative Ministeriali

Pubbilicazioni varie negli 2016 - 2017.

Dal 29/12/2025 ad oggi per un massimo di sei mesi
ASST RHODENSE Garbagnate Milanese MI

Viale Forlanini 95 — 20024 Garbagnate Milanese M
Incaricoad interim di Funzione Organizzativa con Funzioni di Coordinamento

complesso “Medicina Generale - Ala Nord - Rho
Dal 01/01/2023 ad oqgi
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ASST RHODENSE Garbagnate Milanese Ml
Viale Forlanini 95 — 20024 Garbagnate Milanese Ml
Ufficio Infermieristico PO Rho
Area Prof. Salute funzion. Prof. San. Infer. APSF Infermiere IM - CO

Dal 01/12/2017 31/12/2022

ASST RHODENSE Garbagnate Milanese Ml

Viale Forlanini 95 — 20024 Garbagnate Milanese M
Ufficio Infermieristico PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto/ infermiere senior DSS5 (coordinatore
infermieristico)
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Dal 06/03/2017 al 30/11/2017

ASST RHODENSE Garbagnate Milanese MI
Viale Forlanini 95 — 20024 Garbagnate Milanese MI

Area medico - chirurgica

UU.00. Gastroenterologia - Oncologia PO Rho
Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)
di unita operativa plurispecialistica medica di n. 22 posti letto;con circa 17 infermieri e 5 operatori di
supporto.

Ufficio Infermieristico PO Rho
Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)

Dal 01/02/2017 ai 05/03 2017

ASST RHODENSE Garbagnate Milanese M|
Viale Forlanini 95 — 20024 Garbagnate Miianese MI

Area medico - chirurgica

UU.0O. Urologia - Gastroenterologia — Oncologia PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)

di unita operativa plurispecialistica medico —chirurgica di n. 28 posti letto;con circa 17 infermieri e 5
operatori di supporto.

Ufficio Infermieristico PO Rho
Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)

Dal 01/01/2016 al 31/01/2017

ASST RHODENSE Garbagnate Milanese Ml
Viale Forlanini 95 — 20024 Garbagnate Milanese MI

Area medico - chirurgica

UU.00. Urologia - Gastroenterologia - Oncologia PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)

di unita operativa plurispecialistica medico —chirurgica di n. 28 posti letto;con circa 17 infermieri e 5
operatori di supporto.

Dal 07/02/2012 al 31/12/2015

Azienda Ospedaliera “G. Salvini” Garbagnate Milanese MI
Viale Forlanini 121 — 20024 Garbagnate Milanese M|

Area medico - chirurgica

UU.0O0. Urologia - Gastroenterologia - Oncologia PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)

di unita operativa plurispecialistica medico —chirurgica di n. 28 posti letto;con circa 17 infermieri e 5
operatori di supporto.

Dal 01/01/ 2011 al 06/02/2012

Azienda Ospedaliera “G. Salvini"

Viale Forlanini 121 — 20024 Garbagnate Milanese M|
Area medico — chirurgica

UU.00. Urologia ~ Gastroenterologia PO Rho



Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)
di unita operativa  plurispecialistica medico —chirurgica di n. 18 posti letto;con circa 11
infermieri e 4 operatori di supporto.

Dal 01 /06/ 2007 al 30/06/ 2012

Azienda Ospedaliera “G. Salvini”

Viale Forlanini 121 — 20024 Garbagnate Milanese M|

Area Ambulatoriale

Poliambulatorio Uro - Andrologico PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)
di poliambulatorio UROC - ANDROLOGICO

Dal 15 /07/ 2011 al 31/03/ 2012

Azienda Ospedaliera “G. Salvini”

Viale Forlanini 121 - 20024 Garbagnate Milanese M|

Area Chirurgica

UU.00. Chirurgia 4" - 5 - Oculistica PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto ( Coordinatore infermieristico)

di unita operativa plurispecialistica chirurgica di n. 29 posti letto;con circa 18 infermierie 9
operatori di supporto.

Dal 01/01/2010 al 31/12/ 2010

Azienda Ospedaliera “G. Salvini"

Viale Forlanini 121 — 20024 Garbagnate Milanese MI

Area Chirurgica

UU.00. Urologia — Ortopedia PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto ( Coordinatore infermieristico)

di unita operativa plurispecialistica chirurgica di n. 30 posti letto;con circa 15 infermieri e 7
operatori di supporto.

Dal 01/09/ 2001 al 31/12/2009

Azienda Ospedaliera “G. Salvini”

Viale Forlanini 121 — 20024 Garbagnate Milanese MI

Area Chirurgica

UU.00. Urelogia - Otorino - oculistica PO Rho

Collaboratore Professionale Esperto ( Coordinatore infermieristico)

di unita operativa  plurispecialistica chirurgica di n. 39 posti letto;con circa 20 infermieri e 6
operatori di supporto.

Dal 01/01/ 2000 al 31/08/ 2001

ASL Milano n. 1 di Magenta

Area Psichiatrica

CRH Ospedale ex Psichiatrico di Limbiate

Collaboratore Professionale Esperto DS3( Coordinatore infermieristico)

di unitd operativa  psichiatrica medico - riabilitativa di n. 56 posti letto;con circa 35 infermieri e
10 operatori di supporto e 1 educatore professionale.
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Dal 01 /06/1994 al 3112/ 1999

USSL n. 67 di Limbiate

Area Psichiatrica

Ospedale ex Psichiatrico G Antonini

AFD caposala

di unita operativa psichiatrica medico - riabilitativa di n. 56 posti letto;con circa 35 infermieri e
10 operatori di supporto e 1 educatore professionale.

Funzione : “gestione del personale”

Coordinamento di gruppi di lavoro del personale infermieristico dell' unita operativa
ad impronta ambulatoriale e polispecialistica medico- chirurgica per la realizzazione,
limplementazione e omogeneizzazione di

procedure della specifica area d'assistenza;

Predisposizione di aggiornamenti del personale sanitario;

Elaborazione e riesamina di procedure, protocolli e le linee guida dell' ambulatorio;
Elaborazione mensile di dati statistici dell'attivitd ambulatoriale ( transito, trattamento dei
pazienti interni ed esterni, gestione degenti in DH chirurgico e diagnostico);
Monitoraggio dati Aziendali dell'attivita ambulatoriale;

Relazione annuale dell'attivita svolta nell ambulatorio;

Elaborazione mensile di dati statistici dell'attivita chirurgica;

Gestione e richieste scorte di farmaci e presidi nel rispetto del budget;
Adeguamento e rispetto degli obiettivi Aziendali.

Dal 20/07/ 1988 al 31/05/ 1994

USSL n.67 di Bollate

Area chirurgica

UO Ginecologia

Infermiere Professionale

Infermiere turnista sulle 24 ore addetto all ‘ assistenza infermieristica dei degenti.

Ottobre 2015
Universita Telematica Pegaso
Master Management Area Sanitaria Il livello

Settembre 2014

Universita Statale di Milano

Laurea Magistrale in Scienze Cognitive
e processi decisionali

Gennaio 2012

Universita G. D Annunzio di Chieti / Pescara

Ammessa alla Riconversione del Diploma Infermieristico in Laurea
Infermieristica

2008-2009
Universita LIUC Castellanza
Master Coordinamento funzioni direttive 1° livello
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2006

Scuola di Direzione Didattica- Universita LIUC- Maggioli Castellanza

Corso di formazione in area manageriale per operatori del SSR con Funzioni di
Coordinamento”

1994 - 1995
Istituto Professionale per i Servizi Sociali P. Mazzolari di Mantova
Diploma di Maturita professionale di Assistente per Comunita Infantili

1992 - 1993
Scuola per Infermieri Professionali Istituto B.L. Palazzolo di Milano
Certificato di Abilitazione alle funzioni direttive nell’assistenza infermieristica - capo sala

1985 - 1988
Scuola per infermieri Professionali dell’ USSL n. 67 presso Ospedale di Garbagnate Milanese
Diploma di Infermiere Professionale

1983 - 1985
Liceo Scientifico Statale G.B. Grassi di Saronno
Abilitazione al 3° anno scolastico.
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2025
2024
2023

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2009

2008

2006

vari corsi nell'anno aziendali e non ;
ottobre - dicembre “ leadership” Rho/ Garbagnate;
maggio * comuninicazione™ Rho;
“violenza di genere” ASST Milano nord;
novembre “ corso preposti avanzato” Rho;
marzo “gestire con efficacia” Garbagnate/Rho;
aprile “ donne, patologie e depressione” Garbagnate;
maggio “la relazione infermiere paziente nel percorso di cura della talassemia”
Genova;
“La ricerca infermieristica nell'innovazione clinica ed organizzativa dopo la legge
regionale 23/2015" Milano;
“ Potenzialita e valore degli infermieri nello sviluppo della competenza alla luce
Del nuovo codice deontologico” Rho;
marzo “gli studi osservazionali’
Gennaio " il dirigente delle professioni sanitarie e sociali” Milano;
15 febbraio * misurare gli esiti sensibili alle cure infermieristiche” presso ASST-
Rhodense Garbagnate;
28 maggio " giornata internazionale dell'infermiere — infermieri protagonisti del 21
secolo evoluzione dell'assistenza infermieristica a 40 anni dall'istituzione del SSN”
presso ASST-Rhodense Rho;
11,18 gennaio “ definizione, gestione e prevenzione dello stato confusionale acuto
( delirium ) nel pz fragile ricoverato in UU.QO medicina" presso ASST-Rhodense
Garbagnate;
01,13 febbraio “ costruire buone prassi dall efficacia della gestione del
sovraffollamento sanitario” presso ASST-Rhodense Garbagnate;
marzo — settembre “ l'infermiere di qualita approfondimenti organizzativi e
normativi in ematologia”
marzo — settembre “ l'infermiere di qualita approfondimenti organizzativi e
normativi in oncologia”
22 marzo “ i nuovi modelli organizzativi e la coesione dei team” presso ASST-
Rhodense Garbagnate;
04 aprile * gli agiti aggressivi’ presso ASST-Rhodense Garbagnate;
06 aprile “ 'ambiente di apprendimento clinico: quali strategie di miglioramento
per coordinatori” presso ASST-Rhodense Garbagnate;
15 maggio “ il codice deontologico : una guida per I'agire professionale
dellinfermiere” presso ASST-Rhodense Rho;
ottobre-dicembre * il metodo sbar” presso ASST-Rhodense Garbagnate;
7, 8 giugno “ gestione del processo di donazione di organi e tessuti a scopo di
trapianto” presso scuola di Direzione Sanita di Eupolis Lombardia, 13 crediti;
31 maggio “ educare all autocura” presso sala Capacchione B Rho , 2.80 crediti;
20 aprile “ Il benessere femminile nella 1* giornata nazionale dedicata alla
Promozione e alla tutela della salute della donna, “ presso auditorium ASST
Rhodense Garbagnate ;
17 novembre “ la responsabilita del coordinatore nella distribuzione della terapia”
presso auditorium di Garbagnate;
11 novembre “ audit clinico sulla sepsi: lo stato dell arte” presso sala
Capacchione Rho;
27 maggio “progetto nurse 4casting in Italy, RNACAST@IT * Universita Milano
e Genova;
26 Marzo “ PEIMAF" PO Rho presso sala Capacchione Rho ;
16 marzo * BLSD" presso ufficio formazione A.O. Salvini Garbagnate M.s
16 maggio “ carcinoma ovarico un approccio multidisciplinare” presso Villa
Burba a Rho;
maggio “ corso di alta formazione in costruzione dello spirito di gruppo” presso
presidio Rho AQ Salvini Garbagnate M.se;
aprile * corso formazione preposti salute, sicurezza e organizzazione del
lavoro”
presso presidio di Garbagnate AO Salvini ;
da marzo a novembre “corso di formazione sul campo per la presa in carico del
paziente stomizzato presso AQ Salvini Garbagnate ;
da maggio a settembre “ corso di formazione per Assistenti di tirocinio per
allievi infermieri’presso AQ Salvini Presidio di Garbagnate M.se;
febbraio a dicembre “seminario di cultura e formazione
politica"presso la Fondazione Europa Civilta Universita
Cattolica del Sacro Cuore Milang;
aprile “ misurare la complessita dell'assistenza
infermieristica e riprogettare i modelli organizzativi con



CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

PUBBLICAZIONI 2018
2017

2016,

DOCENZA

RELATORE

TUTOR
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in attesa pubblicazione sulla rivista Professioni Infermieristiche ;

“ LIN” giornale Italiano di Infermieristica Ente Ordinistico IPASVI
MI-LO-MB n. 23, articolo “ I'invecchiamento generazionale
infermieristico™;

“ Tendenze nuove” rivista bimestrale per operatori sanitari , rivista n. 2
Fondazione Smith Kline, articolo “ I’invecchiamento generazionale
infermieristico™;

“ Il veliero” periodico informativo Collegio IPASVI di Varese, periodico
n. 5, articolo “ I'invecchiamento generazionale infermieristico™;

a.a. 2018-2020 , Universita Statale Milano, laurea friennale Scienze Infermieristiche,
Infermieristica clinica disabilita neuropsichica, primo semestre Il a.a.;
a.a. 2018-2019 , Universita Statale Milano, laurea triennale Scienze Infermieristiche,
Infermieristica clinica disabilita neuropsichica, primo semestre Il a.a.;
2.a.2017-2018, Universita Statale Milano, laurea triennale Scienze Infermieristiche,
Infermieristica clinica disabilita neuropsichica, primo semestre |l a.a;
a.a 2016-2017, Universita Statale Milano, laurea friennale Scienze Infermieristiche,
Infermieristica clinica disabilita neuropsichica, primo semestre Il a.a.;
2014 - 2015, Agenzia Clerici Rho, corso 0SS, ASA e Riqualifica da ASA a OSS;
2011 Universita Statale di Milano , corso di laurea triennale
infermieristica all'interno del corso integrato “Infermieristica nell'assistenza
specialistica;”
2002 - 2005 Azienda G.Salvini di Garbagnate , corso 0.S.S.

14 marzo 2015, Villa Burba Rho, | sabati urologici, titolo relazione *“ PICC E
Medline”

13 novembre 2013 , Sala conferenze AQO Salvini Garbagnate M.se, il paziente
stomizzato: delineare il percorso di presa in carico dalla diagnosi al periodo post
dimissione , titolo relazione “ gestione infermieristica del paziente urostomizzato”
08 novembre 2012, Hotel Yes Varese, Il governo clinico, titolo relazioni: “la
sicurezza dei pazienti e degli operatori’, “ Il team building”.

10 maggio 2012, sala conferenze AO Busto Saronno, il governo clinico, titolo
relazioni : “Violenza sugli operatori’, Safety walkaround”.

13 marzo 2008, Villa Burba Rho, Giornata di studio sull’ assistenza

ospedaliera, titolo relazione: “il paziente chirurgico”.

13 giugno 1897 , USSL 32 Presidio Psichiatrico Antonini Limbate, C' & qualcuno in
casa. Residenze e servizi psichiatrici, titolo relazione “ Il futuro dell'operatore
sanitario in psichiatria.”

04 /16 maggio 2017 “ La gestione del paziente nella specialita gastroenterologica”
presso sala Capacchione B ASST- Rhodense Rho;

06 aprile /08 maggio 2017 “ La gestione del paziente nella specialita oncologica”
presso sala Capacchione B ASST- Rhodense Rho;

02 marzo 2016 “ La gestione del paziente urologico” presso sala Capacchione A
ASST- Rhodense Rho;

9 - 16 marzo 2016 “ La gestione del paziente oncologico” presso sala Capacchione
B ASST- Rhodense Rho;

1118 marzo 2016 “ La gestione del paziente gastroenterologico” presso sala
Capacchione B ASST- Rhodense Rho;

18 maggio 2016 “ La gestione del paziente urologico” presso sala Capacchione B
ASST- Rhodense Rho.
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Buone capacita di relazione maturate nel campo lavorativo e sociale, supportate da corsi di
formazione e aggiornamento.

Capacita’ di comunicazione ed espressione orale, di insegnamento a studenti ed adulti.
ventennale esperienza nel lavoro d'équipe in area medico — chirurgica- ambulatoriale.
Buona capacita’ di gestione delle dinamiche del gruppo di lavoro e di relazione con 'area
dirigenza.

Buona, esperienza in ambito gestionale sanitario

(coordinamento di unita' operative a livello inter - dipartimentale)

Organizzazione dei turni e delle specialita’, distribuzione dei compiti e promozione della
partecipazione di tutto il personale alla realizzazione delle specifiche procedure di lavoro.
Organizzazione eventi formativi.

Partecipazione a convegni in qualita di hostess.

Coordinamento e gestione di team di lavoro e di studio.

Attivita di formazione per il personale infermieristico presso I'Azienda G.Salvini di Garbagnate
Milanese

Attivita di formazione per il personale di Supporto (0.S5.5) presso I'Azienda G.Salvini di
Garbagnate Milanese

Docenza per corsi di formazione sanitaria per il personale di supporto per varie agenzie private
Docenza corsi di formazione pluriculturale — specialistica organizzati dal collegio IPASVI di
Varese

Conduzione e organizzazione di gruppi di miglioramento per Coordinatori Infermieristici
JInfermieri e personale di supporto

Attivita' di assistente di tirocinio per laureandi in Scienze Infermieristiche per | Universita’ Don
Gnoccehi di Milano e per | Universita’ Statale di Milano

Attivita di assistente di tirocinio per masterizzandi 1 livello funzioni di coordinamento.

Buona capacita e conoscenza delle applicazioni in ambiente Windows ( word,excel,power point,
internet).



ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Competenze non precedentemente
indicate.

CAPACITA’ E COMPETENZE

PERSONALI
TALIANO
PRIMA
LINGUA
ALTRE LINGUE

+ Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

+ Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

PATENTE

“Ai sensi dell'art. 46 e 47 del D.P.R. n. 44
mendace, cosi come stabilito dall' art. 76
curriculum corrispondono al vero)".

Data e luogo
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In pari con gli ECM Ministeriali dei vari trienni ,compreso quello in corso.
In pari con gli ECM Ministeriali richiesti per I'anno 2019
In pari con gli ECM Ministeriali richiesti per I'anno 2018.
In pari con gli ECM Ministeriali richiesti per I'anno 2017.
In pari con gli ECM Ministeriali richiesti per il triennio 2014- 16 .
dal 1988 ad oggi partecipazione ad innumerevoli convegni e corsi di aggiornamento attinenti la
professione quali:
convegni, congressi, corsi, seminari: oltre 300 suddivisi
v/ organizzativo-gestionali
V' clinico-assistenziali
v/ area normo-giuridica
v/ areainformatica
Allegato a parte per le specifiche

[taliano

Inglese
buono
buono
buono

Francese

Scolastico
Scolastico
scolastico

Spagnolo e Cinese
Studi in corso

Patente taliana categoria B

5/2000 e consapevole delle sanzioni penali previste per il caso di dichiarazione
del D.P.R. n. 445/2000, il sottoscritto dichiara che tutte le notizie indicate nel presente

Firma



Rho 08 aprile 2026 Croci Alessandra L.
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